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Institut fir ’_—"'-E——
Verkehrsplanung und Logistik

Bezirksamt

im Auftrag von Hamburg ‘ Altona

Technische Universitit Hamburg

Willkommen zur Haushaltsbefragung fiir das Projekt ,,Ottensen macht Platz“,

das vom 1. September 2019 bis Ende Februar 2020 lauft. Diese Umfrage wird im Auftrag des Bezirksamts
Altona durch das Institut fr Verkehrsplanung und Logistik der TU Hamburg (TUHH) durchgefihrt.

Wir freuen uns, dass Sie sich die Befragung extra abgeholt haben. Bitte fiillen Sie diesen Fragebogen nun aus
und senden Sie ihn uns im dazugehdrigen Umschlag bis Montag, den 25.11.2019, zurick. Sie missen

keine Briefmarken verwenden. Um Mehrfachteilnahmen auszuschlieen, kdnnen wir jedoch nur Fragebdgen

beriicksichtigen, die uns in diesem Umschlag erreichen.

Fur die Beantwortung der Fragen brauchen Sie etwa 20 Minuten. Es missen nicht alle Fragen beantwortet
werden, aber je mehr Informationen Sie uns geben, desto besser wird die Qualitat der Daten.

Was passiert mit den Ergebnissen?

Die Ergebnisse dieser Befragung sind Teil der Evaluation des Projekts ,Ottensen macht Platz“. Die Ergebnisse
werden der Politik vorgestellt und flie3en mit in die Entscheidung ein, ob das Projekt Gber den Februar 2020
hinaus fortgefiihrt wird und wenn ja, in welcher Form. Ihre Meinung ist daftir sehr wichtig! Am Ende dieser
Befragung erfahren Sie mehr dariiber, wann und wo die Ergebnisse der Evaluation der Offentlichkeit
vorgestellt werden.

Hinweise zum Datenschutz:

Die Befragung ist vollstandig anonym. Bitte achten Sie zu diesem Zweck auch darauf, dass Sie in den

Freitextfeldern keine Namen von Privatpersonen oder Hinweise auf Wohnadressen eintragen.

Neben dem Bezirksamt werden die Daten zwei Studierenden im Masterstudiengang Stadtplanung der
HafenCity Universitat (HCU) fur ihre Abschlussarbeit zur Verfligung gestellt. Dies geschieht selbstverstandlich

ebenfalls vollkommen anonym. Ein Ruckschluss auf Ihre Person ist zu keiner Zeit méglich.

Wenn Sie weitere Fragen zu dieser Erhebung haben, wenden Sie sich gerne an

ottensenmachtplatz@altona.hamburg.de

Wir sind gespannt auf lhre Antworten!


mailto:ottensenmachtplatz@altona.hamburg.de

Einstieg

Wie haben Sie das erste Mal von dem Projekt ,,Ottensen macht Platz* erfahren (bitte

Frage 1a:
nur eine Antwort ankreuzen?
O durch eine Postwurfsendung des Bezirksamts
O von Familie, Freunden, Bekannten O aus dem Internet / den sozialen Medien
O aus der Presse O von Plakaten
O Bisher wusste ich noch nichts davon. O sonstige Quelle:
Frage 1b: Wann haben Sie zum ersten Mal von dem Projekt ,,Ottensen macht Platz“ erfahren
(ggf. auch noch unter einem anderen Namen)?
Bitte geben Sie hier den Monat an; 2019.
Frage 2: In welchem Bereich unseres Untersuchungsgebiets wohnen Sie?

Bitte suchen Sie auf der Karte nach der Stral3e, an der der Zugang zu lhrer Wohnung liegt.

Kreuzen Sie dann bitte den Buchstaben fiir den entsprechenden Bereich an:
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Fragen zu lhrer Mobilitat

Frage 3: Wie oft nutzen Sie normalerweise die folgenden Verkehrsmittel?
mehrmals | mindestens | mindestens mindestens | seltener oder
taglich 1 x proTag |1 x proWoche |1 x pro Monat nie
zu Fufd @] 0] o] 0] 0]
eigenes Fahrrad o] O
Leihfahrrad / StadtRAD )
offentlicher Verkehr (Bus, U-Bahn,
S-Bahn, Regionalbahn etc.) © © © © ©
Motorrad / Moped etc. 0] 0] @) 0] 0]
E-Scooter o) o '8 e} e}
Privatauto 0] (o) 0] (o) (o)
CarSharing o] 0] O 0] 0]
Taxi o] 0] O 0] 0]
Sonstiges: o o o o o
Frage 4: Mit welchem Hauptverkehrsmittel erreichen Sie seit Projektbeginn im September 2019
gewo6hnlich IThre Wohnung (bitte nur eine Antwort ankreuzen)?
Anmerkung: Das Hauptverkehrsmittel ist das, mit dem sie den langsten Anteil lhres Wegs nach Hause
zurlicklegen.
O zu Ful3 O eigenes Fahrrad O Leihfahrrad / StadtRAD O E-Scooter
O Motorrad / Moped etc. O Privatauto O CarSharing
O offentlicher Verkehr (Bus, U-/S-Bahn, Regionalbahn etc.) O Taxi
O Sonstiges:
Frage 5a: Hat sich das Hauptverkehrsmittel, mit dem Sie normalerweise lhre Wohnung
erreichen, seit Beginn des Projekts im September im Vergleich zu davor verandert?
O Ja und zwar wegen des Projekts. [bitte weiter zu Frage 5.b]
O Ja, aber das hat nichts mit dem Projekt zu tun. [bitte weiter zu Frage 6a]
O Nein. [bitte weiter zu Frage 6]
Frage 5b: Mit welchem Hauptverkehrsmittel haben Sie vor dem Projektbeginn normalerweise
Ihre Wohnung erreicht (bitte nur eine Antwort ankreuzen)?
Anmerkung: Auch hier ist das Hauptverkehrsmittel ist dasjenige, mit dem sie den langsten Anteil Ihres

Wegs nach Hause zuriicklegen.

O zu Fu O eigenes Fahrrad O Leihfahrrad / StadtRAD O E-Scooter
O Motorrad / Moped etc. O Privatauto O CarSharing
O offentlicher Verkehr (Bus, U-/S-Bahn, Regionalbahn etc.) O Taxi

O Sonstiges:




Frage 6a: Besitzt Ihr Haushalt ein oder mehrere Kraftfahrzeuge (Kfz)?

Pkw / Kleintransporter: O Nein O Ja, und zwar (Anzahl eintragen)

Kraftrader jeder Art: O Nein O Ja, und zwar (Anzahl eintragen)

Die folgende Frage 6b bitte nur beantworten, wenn Sie ein oder mehrere Kfz besitzen.
Frage 6b: Verflugt Ihr Haushalt in Ottensen bzw. in Wohnortnahe Uber einen festen privaten

Parkplatz (Privatbesitz oder gemietet, z.B. Garage, Tiefgarage, etc.)?

O Nein. O Nein, aber ich hatte / wir hatten gerne einen.
O Ja, ich habe / wir haben aufgrund des Projekts Stellplatz / Stellplatze angemietet.
O Ja, ich miete / wir mieten unabhéngig von dem Projekt dauerhaft Stellplatz / Stellplatze.

O Ja, ich besitze / wir besitzen unabhé&ngig von dem Projekt eigene(n) Stellplatz(e).
Frage 7: Wie beurteilen Sie die aktuelle Erreichbarkeit von / Zuganglichkeit zu lhrer Wohnung?

O sehr gut O gut O befriedigend
O ausreichend O mangelhaft O ungenigend

Frage 8: Wie hat sich die Erreichbarkeit / Zugéanglichkeit zu lhrer Wohnung durch das Projekt
verandert?

O deutlich verbessert O geringflgig verbessert O ist gleich geblieben
O geringfiigig verschlechtert O deutlich verschlechtert

Fragen zum Projekt ,,Ottensen macht Platz“
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Frage 9: Zu welchen Zwecken und wie haufig nutzen Sie die Stralen im Projektgebiet seit dem

Beginn von ,,Ottensen macht Platz* im September 20197

sehr oft oft gelegentlich selten nie
(taglich) | (mehrmalsinder| (mehrmalsim | (mehrmalsim
Woche) Monat) Jahr)
fur Einkaufen oder Erledigungen (@) (@) (0] 0 (0]
fur Besuche in Cafés, Kneipen o o o o o
oder Restaurants
um Familie, Freunde oder
Bekannte zu treffen O O O o O
zum Spazieren, Schlendern oder
Verweilen o o o o o
fur Arztbesuche O 0] 0] O @]
fir den Weg nach Hause 0] 0] @) 0] 0]
fur Sonstiges und zwar:
O O O (0] O

Frage 10a: Wie hat sich lhre Nutzung der StraRen im Projektgebiet im Vergleich zu vor dem

Beginn des Projekts am 1. September verandert?

Ich nutze den Bereich | Ich nutze den Bereich | Ich nutze den Bereich
jetzt haufiger jetzt genauso oft jetzt weniger haufig
fur Einkaufen oder Erledigungen (@) 0] (0]
i . , .
Ur Besuche in Cafés, Kneipen o o o
oder Restaurants
um Familie, Freunde oder o o o
Bekannte zu treffen
zum Spazieren, Schlendern oder
Verweilen o) 0] o)
fir Arztbesuche O (@] @]
fir den Weg nach Hause O (@] @]
flr Sonstiges O (0] (@]

Die Frage 10b auf der nadchsten Seite bitte nur bei veranderter Nutzung der Stralen im Projektgebiet

beantworten.



Frage 10b: Hat lhre veranderte Nutzung dieser Stral3en fur die angegebenen Zwecke mit dem

Projekt “Ottensen macht Platz“ zu tun?

Meine verdnderte Nutzung hat | Meine verénderte | Nein, meine
etwas mit dem Projekt zu tun und | Nutzung hat nur veranderte
zwar weil... zum Teil mit dem | Nutzung hat
Projekt zu tun. | nichts mit dem
(Bitte kurz begrunden) Projekt zu tun.
Far E.|nkaufen oder o o
Erledigungen
fur Besuche in Cafés, Kneipen
(0] o]
oder Restaurants
um Familie, Freunde oder o o
Bekannte zu treffen
zum Spazieren, Schlendern
. (0] @)
oder Verweilen
fur Arztbesuche (0] 0]
far den Weg nach Hause (0] 0]
far Sonstiges (0] 0]
Frage 11: Wie beurteilen Sie die folgenden Aspekte / Themen im Viertel aus heutiger Sicht?
sehr . . sehr |keine Antwort /
gut gut |mittelmaRig  schlecht schlecht | weil3 ich nicht
Ihre personliche Wohnqualitat e} e} e} 0] 0] o)
die Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen
Raum im Bereich des Projekts o o o o o o
das.Mlteme_mder im offentlichen Raum im o o o o o o
Projektgebiet
Ihr personliches Sicherheitsgefiihl in Bezug
auf den Verkehr in Ottensen allgemein © © © o o o
Ihr personliches Sicherheitsgefuihl in Bezug
auf den Verkehr im Projektgebiet o o o o o o
Verkehr_ssmherhelt fur Kinder in Ottensen o o o o o o
allgemein
Verkehrsa_cherhelt fur Kinder im o o o o o o
Projektgebiet
Q|e Verkehr55|tuat|or_1 fur FuBganger*innen o o o o o o
in Ottensen allgemein
Q|e Verkehrss!tuanon fur FuBganger*innen o o o o o o
im Projektgebiet
. o N
Q|e Verkehrssnuauon fur Radfahrer*innen o o o o o o
in Ottensen allgemein
. o N
Q|e Vefkehrss!tuanon fur Radfahrer*innen o o o o o o
im Projektgebiet
Sonstiges: o o o o o o




Fortsetzung Frage 11 nicht vorhanden | gering mittelmanig hoch sehr hoch
Belastung durch Verkehrslarm

0] 0] o] o] (@)
in Threm direkten Wohnumfeld
Belastung durch Freizeitlarm in

0] 0] o] o] (0]
Ihrem direkten Wohnumfeld

Frage 12: Wie haben sich diese Aspekte aus |hrer Sicht durch das Projekt verandert?
devlg:'_Ch ein wenig gleich emvvgimg devlglr'_Ch keine Antwort /
bessert verbessert | geblieben schlechtert | schlechtert weif3 ich nicht

Ilhre persénliche Wohnqualitat @) (0] (0] (0] (0] (0]

die Aufenthaltsqualitat im

offentlichen Raum im Bereich @) 0] @) @) (0] (0]

des Projekts

das Miteinander im

offentlichen Raum im Bereich @) 0] 0] 0] O O

des Projekts

Ihr personliches Sicherheits-

gefuhl in Bezug auf den Ver- O 0] 0] 0] (0] (0]

kehr im Bereich des Projekts

Verkehrssicherheit fur Kinder

] . . O 0] 0] 0] (0] (0]

im Bereich des Projekts

die Verkehrssituation fiir

FuRganger*innen im Bereich O 0] 0] 0] (0] (0]

des Projekts

die Verkehrssituation fur

Radfahrer*innen im Bereich ) 0 @) @) @) @)

des Projekts

Sonstiges: o o o o o o

deutlich etwas leich etwas deutlich |keine Antwort
weniger weniger egblieben starker starker / weild ich

geworden | geworden 9 geworden | geworden nicht

Belastung durch Verkehrslarm

] ) O 0] (0] 0] O

in Threm direkten Wohnumfeld

Belastung durch Freizeitlarm

) ) o] (0] (0] o] o]

in Ihrem direkten Wohnumfeld




Frage 13: Durch welche Faktoren fiihlen Sie sich generell gestért oder gestresst, wenn Sie sich

in der Stadt im 6ffentlichen Raum aufhalten? (nicht speziell auf Ottensen bezogen)

stort oder stresst stort oder stresst stort oder stresst
mich oft mich manchmal mich nie

Platzverbrauch durch parkende Autos o (0] O
motorisierter Verke_hr allgemein o o o
(Autos, Lkw, Kraftrader)
Autoabgase, schlechte Luftqualitat o (0] O
Verkehrslarm 0] 0] O
Larm allgemein 0] O 0]
rucksichtslose Autofahrer*innen o 0] o
ricksichtslose Fahrradfahrertinnen o 0] o
ricksichtslose FulRganger*innen 0] (0] 0]
Dichte und Enge, zu viele Menschen 0] (0] O
zu wenig Miteinander, Anonymitét o 0] O
wenig Grin (wie Baume, Grunflachen,
Pflanzcontainer) © o ©
wenig Aufenthaltsmoglichkeiten oder
Sitzgelegenheiten o o o
Mll, Verschmutzung 0] (0] 0]
far Sonstiges 0] O 0]
Frage 14: Welche der folgenden Faktoren sind fur Sie wichtig, damit Sie sich in Threm Quartier

wohlfihlen?

finde ich sehr finde ich finde ich nicht | finde ich Gberhaupt

wichtig ziemlich wichtig | sehr wichtig nicht wichtig

Nicht-kommerzielle

Aufenthalts- und Sitzmdglichkeiten O O @) @)
(also z.B. offentliche Béanke)

nachbarschaftliches Leben und

soziales Miteinander © o © o
Grunflachen und

Erholungsmaoglichkeiten o o o o
Stral3enbaume (0] 0] @] o
ansprechende Architektur und o o o o

StraRenbild




Fortsetzung Frage 14 finde ich sehr finde ich finde ich nicht |finde ich Uberhaupt
wichtig ziemlich wichtig | sehr wichtig nicht wichtig

vielfaltige Einkaufsmoglichkeiten (0] 0] 0] @)

Cafés, Kneipen und Restaurants (0] (0] o] o]

gute Anbindung durch offentliche e) e) 0] 0]

Verkehrsmittel (Bus, Bahn etc.)

Kfz-Abstellmdglichkeiten (0] o O O

sichere Fahrradabstellanlagen (0] 0] 0] 0]

Sauberkeit o] 0] O @)

wenig Larm (0] 0] o @)

gute Luftqualitat (0] (0] @] @]

Frage 15: Was fallt Ihnen im 6ffentlichen Raum im Projektgebiet seit Beqginn des Projekts auf?

Was geféallt Ihnen? Was geféllt lInnen nicht? (bitte verwenden Sie Stichworte)

positiv neutral negativ
Frage 16a: Wie beurteilen Sie die Auswirkungen des Verkehrsversuchs fiir Ottensen insgesamt?
O sehr gut / sehr positiv O gut / positiv O neutral
O schlecht / negativ O sehr schlecht / sehr negativ
Frage 16b: Was sind die wichtigsten Grinde fur Ihre Meinung?
1.
2.
3.




Frage 17: Das Projekt ,,Ottensen macht Platz“ lauft bis Ende Februar 2020. Wie sollte es lhrer

Meinung nach dann weitergehen?
O Das fiir das Pilotprojekt autoreduzierte Gebiet sollte genauso bleiben wie jetzt.

O Das autoreduzierte Gebiet sollte bestehen bleiben, aber mit folgenden Veranderungen

O Es sollte wieder alles so werden wie vor dem Projekt.

Frage 18: Haben Sie noch weitere Kommentare?

Fragen zum Haushalt

Ihre Antworten auf die folgenden Fragen helfen uns unter anderem festzustellen, wie gut die Ergebnisse der
Befragung die Bevolkerung in Ottensen reprasentieren. Zudem kann auf diese Weise erfasst werden, ob das
Projekt von bestimmten Bevolkerungsgruppen unterschiedlich wahrgenommen wird. Aus diesem Grund bitten
wir Sie, diese personlichen Informationen mit uns zu teilen. Naturlich ist der Datenschutz auch hier in vollem

Umfang gewahrleistet. lhre Antworten konnen keiner Wohnadresse oder Einzelperson zugeordnet werden.

Frage 19: Ihr Geschlecht?
O weiblich O mannlich O divers
Frage 20: Wie alt sind Sie? Wenn Sie lIhr genaues Alter nicht angeben méchten, runden die

auf die nachsten 5 oder 10 Jahre (z.B. 30 statt 28).

Frage 21: Sind Sie in lhrer Mobilitat eingeschrankt?
O Ja, durch O Nein
Frage 22: Welches ist Ihr hochster Bildungsabschluss?
O noch Schuler/in/(noch) ohne Abschluss O Volks- oder Hauptschule
O Mittlere Reife, Realschulabschluss O Fachhochschulreife, Abitur, bzw.
Berufsausbildung mit Abitur
O Fachhochschul-/Universitatsabschluss O anderer Abschluss
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Frage 23: Welche Bezeichnung fir Ihre berufliche Situation trifft derzeit am besten auf Sie zu

(bitte nur eine Antwort ankreuzen)?

O vollizeit berufstatig O teilzeit berufstatig (aber kein Minijob)
O Minijob bzw. 450 € Job O Schiiler*in, Auszubildende*r oder Student*in
O Hausfrau / Hausmann O zurzeit arbeitslos
O Rentner*in /Pensionar*in O sonstiges:
Frage 24: Wie hoch ist das monatliche Nettoeinkommen in Ihrem Haushalt?

Wir meinen damit die monatliche Summe aus Lohn, Gehalt, Einkommen oder aus
selbstandiger Téatigkeit, Rente oder Pension minus aller Abgaben wie Steuern. Eine auf
500€ oder 1000€ gerundete Angabe genugt:

€
Frage 25: Wie lange wohnen Sie bereits in Ottensen?
O weniger als 1 Jahr O 1 bis unter 5 Jahre O 5 bis unter 10 Jahre
O 10 bis unter 20 Jahre O 20 Jahre oder mehr
Frage 26: Wie viele Menschen leben in Ihrem Haushalt (einschlie3lich Sie selber)?
Anzahl der Erwachsenen (18 Jahre und alter):
Anzahl der Jugendlichen (13 bis unter 18 Jahre):
Anzahl der Kinder (unter 13 Jahren):
Frage 27: Wenn Sie mit anderen Menschen zusammenleben: Wie einig sind Sie sich in lhrer

Meinung liber das Projekt ,,Ottensen macht Platz“?

O Wir haben alle die gleiche Meinung zum Projekt.

O Unsere Meinungen zum Projekt unterscheiden sich ein wenig.

O Die Meinungen zum Projekt gehen in unserem Haushalt sehr weit auseinander.

O Weild ich nicht. / keine Antwort

Ganz herzlichen Dank fur lhre Teilnahme!

Die Evaluation des Projekts ,Ottensen macht Platz* wird Anfang Februar 2020 fertig gestellt sein. Aus
Datenschutzgriinden erfassen wir an dieser Stelle keine Kontaktdaten von lhnen. Aktuelle Informationen zum
Verkehrsversuch und zu 6ffentlichen Informationsveranstaltungen finden Sie jedoch unter

www.ottensenmachtplatz.de

Die Ergebnisse dieser Befragung werden im Februar 2020 Vertretern der Bezirksversammlung Altona
vorgestellt. Die Ergebnisse werden auch der Offentlichkeit prasentiert und eine Zusammenfassung wird auf

der oben genannten Webseite verdffentlicht.
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